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A. LIDERLIK, YONETISIiM VE KALIiTE

A.l. Liderlik ve Kalite .
A.1.1 Yonetisim Modeli ve Idari Yap

Olgunluk Diizeyi: 4
Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Universitemiz akademik ve idari yapilanmasi ile yonetim ve isleyisi, 2547 sayil1 Yiiksekogretim
Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat Kanunu ve 124 sayil1 Yiiksekogretim Ust
Kuruluglar1 ile Yiiksekogretim Kurumlarmm idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname hiikiimleri ve bunlara iligkin ikincil mevzuat ¢ergevesinde yapilanmistir. Bu baglamda,
karar verme siireglerinde; ist yonetim (Rektor ve Rektér Yardimcilari), Genel Sekreterlik,
Yonetim Kurulu ve Senato etkin olarak yer almaktadir. (3) (A.1.1.1)

Kastamonu Universitesi yonetim sistemi politikas: “‘Universitemiz misyonu, vizyonu ve stratejik
plant dogrultusunda; katilimci, seffaf, adil ve hesap verebilir bir yonetim anlayisint benimseyen,
tiim paydaslarin karar alma mekanizmalarina katilimini ve memnuniyet diizeyini artirmaya
odaklanan, kaynaklarini etkili ve verimli kullanmaya ozen gésteren, alinan mal ve hizmetlerin
kalitesini temin eden, kalite giivencesi ve yodnetim, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve
toplumsal katku stireglerini etkin liderlik yaklasimiyla yoneten, kurumsal baghlik ve aidiyet algisini
giiclendirecek sosyal, kiiltiirel, sportif ve bilimsel faaliyetlerini siirdiiren, kurumsal gériintirliigii
artirmayt hedefleyen bir anlayist taahhiit eder.” seklinde, 23.07.2024 tarihinde kabul edilerek
Kalite Koordinatorligiiniin internet sayfasinda kamuoyu bilgisine sunulmustur.

Birimler tarafindan hazirlanan Birim Faaliyet Raporlari, Birim I¢ Degerlendirme Raporlari, I¢
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plan1 Ger¢eklesme Sonuglar1 Raporlari Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 tarafindan izlenip degerlendirilmekte ve internet sayfasinda kamuoyu bilgisine
sunulmaktadir. (4) (A.1.1.2)

Ayrica Birimimizin isleyisi ile ilgili hazirlanan organizasyon semasi internet sayfasinda
mevcuttur. (4) (A.1.1.3)

Genel Sekreterlik biriminin biitiin personelin, gorevi, sorumlulugu ve yetkilerinin tariflendigi
gorev tanimlar1 ve gorev tanimlarina bagli olarak gerceklestirdikleri is ve islemlere gére hazirlanan
is akis siiregleri olusturularak hem internet sayfasinda hem de Kalite Koordinatorliigii internet
sayfasinda yayinlanarak, paydaslarla paylagilmistir.

2024 yilinda yapilan Dis Paydas toplantilar1 ile paydaslarin karar alma mekanizmalarinda yer
almasi saglanmustir. (4) (A.1.1.4)

Genel Sekreterlik Biriminde 2021 yilinda yapilan iyilestirme ile Yazi Isleri Birimi; Universitemiz
Yonetim Kurulu ve Senatosu giindeminin belirlenmesi, toplantilarda alinan kararlarin yazilmasi,
korunmasi ve saklanmasini saglamak, kararlari ilgili birimlere iletmek ve Rektorliigiin
yazigmalarini yliriitmek tizere kurulmustur. (4) (A.1.1.5)

Yonetisim modeli ve idari yapilanma yillik olarak BIDR ile izleme degerlendirmesi yapilarak
giiclii ve gelismeye acik yonler belirlenmektedir. (4) (A.1.1.6)

Kanitlar:

(3) (A.1.1.1) Universitemiz Hakkimizda
(4) (A.1.1.2) idare_Faaliyet Raporlar
(4) (A.1.1.3) Organizasyon_Semast

(4) (A.1.1.4) Toplanti_Tutanaklar



(4) (A.1.1.5) Yonetim Kurulu Karari
(4) (A.1.1.6) BIDR

A.1.2. Liderlik

Olgunluk Diizeyi: 3
Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve Kkiiltiiriinlin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Universitemizde kalite giivencesi ile ilgili calismalar, iist yonetimin liderligiyle sekillenmekte ve
siirdiiriilmektedir. Universite iist yonetimi, tiim kalite siireclerinin koordinasyonunu iistlenmistir.
Kastamonu Universitesi Kalite Komisyonuna Rektor baskanlik etmektedir. Ayrica Senato ve
Yonetim Kurulu bagkanidir. Senato ve Yonetim Kurulu Toplantilarinda Kalite Koordinatorligi
tarafindan bilgilendirme ve degerlendirme yapilmaktadir. (4) (A.1.2.1)

Genel Sekreterlik Biriminde Universitemizde her akademik ve idari birimde oldugu gibi kalite
komisyonu bulunmaktadir. Komisyon Bagkan1 Genel Sekreter olup, komisyonlarin kurulmasiyla
birlikte birimlerdeki kalite ¢alismalarinin diizeni ve siirekliligi saglanmaktadir. (3) (A.1.2.2)

Universitemiz Kalite Koordinatorliigii onciiliigiinde, i¢ ve dis tetkikler gerceklestirilmis olup, 25
Ekim 2022 tarihinde TS EN 1SO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alinmigtir. 2023
yilinda ve 2024 yilinda da sertifika yenilenmistir.

Yine birimimizde yillik hedef faaliyet planlar1 hazirlamistir. Hedef plan1 hazirlanirken YOK
Izleme Degerlendirme Géstergeleri, YOKAK Gosterge Degerleri, Stratejik Plan, Proses Izleme
Kriterleri dahilinde hedefler belirlenmistir. Genel Sekreterlik Yillik Hedef ve Faaliyet Plant 3
aylik, 6 aylik ve yillik raporlamalar1 gerceklestirecek sekilde hazirlanarak internet sitesinde
paylasilmistir. (4) (A.1.2.3)

Genel Sekreter bagkanliginda, kalite siirecleri hakkinda bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir.
(2) (A.1.2.4) Bununla birlikte Genel Sekreter idari Teskilatin bas1 olarak, bagl birimler ve ilgili
akademik birimlerle siireg igerisinde toplantilar gerceklestirerek iyilestirme ¢alismalarini devam
ettirmektedir. (4) (A.1.2.5) Genel Sekreter Yardimcisi isveren Vekili olarak Is Saghgi ve
Giivenligi Koordinatorliigiiniin ¢alismalarinin takip edilmesinde yer almaktadir. (3) (A.1.2.6),
BIDR raporlari, Memnuniyet anketleri ile Birim ydneticilerinin paydaslarla yapmis oldugu

toplant1 tutanaklar1 ve geri bildirimleri Yonetimi G6zden Gegirme Toplantilari ile izlenmektedir.
(4) (A.1.2.7)

Kamtlar

(4) (A.1.2.1) Toplanti_Cagr1_Yazisi

(3) (A.1.2.2) Toplanti_Tutanaklar1

(4) (A.1.2.3) Yillik_Hedef Faaliyet Plani
(2) (A.1.2.4) Toplanti_Tutanaklart

(4) (A.1.2.5) I¢_Paydas Toplantilar:

(3) (A.1.2.6) Vekil Atama Yazisi

(4) (A.1.2.7) Toplant1_Tutanagi
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A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak
yiritilmektedir.

Tiirk Standartlari Enstitiisti (TSE) tarafindan 20-22 Eyliil 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilen
belgelendirme tetkik siirecini tamamlayan Universitemiz, 25 Ekim 2022 tarihinde TS EN ISO
9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesini almistir. 2023 yilinda ve 2024 yilinda da belge
yenilenerek Birimimizde kalite ¢alismalarma devam edilmektedir. (4) (A.1.3.1) Kalite
Koordinatorliigii onciiliigiinde hazirlanmis olan dokiimanlar (formlar-is akis semalari-gérev
tanimlari-i¢ kaynakli dokiimanlar-dis kaynakli dokiimanlar-planlar-politikalar-prosediirler-
prosesler-talimatlar-yonetim dokiimanlari-listeler-analizler) uygulama birliginin saglanmasi
amaciyla kullanilmaktadir.

YOK Izleme Degerlendirme Gostergeleri, YOKAK Gosterge Degerleri, Stratejik Plan, Proses
Izleme Kriterleri dahilinde birimler hedeflerini belirlemislerdir. Hedefler dogrultusunda,
Birimimizde akreditasyon ¢alismalar1 hiz kazanmustir. Birimimizin performansinin izlenmesine
yonelik hedef faaliyet plan1 gelistirilmis olup izlenmektedir. (3) (A.1.3.2) Yonetim Kurulu ve
Senatonun raportorliigiinii yapan Birimimizde Yénetim Kurulu ve Senato Kararlart UBYS
tizerinden kurul iyelerine imzaya ¢ikarilarak, her anlamda tasarruf da saglanmaktadir. (3)
(A.1.3.3) UBYS’ye eklenen yeni modiiller ile bilgi ve belgelere ulasim personel ve dgrenciler igin
kolaylagtirilmistir.

Bilgi Islem Daire Baskanhig: tarafindan veri ydnetimi ve performans analizinin saglikl
yiritiilebilmesi, veri kaybinin 6niine gecilmesi amaciyla 2023 yilinda planlanarak gelistirilen
Kalite Veri Yonetim Sistemine (KVYS) Universitemiz mevzuatinin yiiklenmesi ve takibi
Birimimiz tarafindan yapilarak, gilincellik ve tek bir noktadan ulasilabilirlik saglanmstir. (4)
(A.1.3.4)

Kanitlar:

(4) (A.1.3.1) TSE Toplanti_Haberi
(3) (A.1.3.2) Yaz

(3) (A.1.3.3) Karar Ornegi

(4) (A.1.3.4) KVYS Sayfasi

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1
Olgunluk Diizeyi: 4

Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kalite ¢aligmalari, Rektor, ilgili Rektor Yardimcist ve Kalite Koordinatorliigii onciiliigiinde
yiiriitiilmektedir. Universitemizdeki kalite yonetimi ¢alismalarmin temeli Kastamonu Universitesi
Kalite Giivencesi Yonergesi'ne dayanmaktadir. Bu kapsamda Birim Kalite Komisyonu
olusturulmus olup, gerekli durumlarda iiye degisiklikleri yapilmaktadir. Komisyon sitede
yayinlanarak i¢ ve dis paydaslarla paylasiimistir. (4) (A.1.4.1) Yillik Faaliyet Raporlart hazirlanarak
paydaslar ile paylasilmaktadir. Universitemizin yurti¢inde ve yurt disinda yapilan is birlikleri
kapsaminda imzalanan protokoller Genel Sekreterligimiz tarafindan ilgili birimlere duyurularak
planlanan etkinlik veya gorevlendirmelerin hizli bir sekilde yapilmasi saglanmaktadir.



Genel Sekreterligimiz Uygulama Arastirma Merkezleri, Koordinatorliikler ve diger akademik
birimlerin ¢aligmalarinda gerekli destegi saglamaya devam etmektedir. Akademik Birimlerin
akreditasyon calismalarinda destek olarak, kalite siireglerinde etkin olarak faaliyetini devam
ettirmektedir. (4) (A.1.4.2)

Birimimiz tarafindan yapilan kurum i¢i/kurum dis1 yazismalar Resmi Yazigmalarda Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore hazirlanan Kastamonu Universitesi Elektronik
Belge Yonetimi ve Imza Yetkileri Yonergesi kapsaminda, yapilmaktadir.

Kastamonu Universitesi Risk Y&netim Yonergesi kapsaminda riskler belirlenmistir. Bu kapsamda
Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Calisma Grubu olusturulmustur. TS EN ISO 9001:2015
Kalite Yonetimi Sistemi g¢alismalart kapsaminda da KYS-PR-012 Risk Yonetimi Prosediiriine
uygun olarak hazirlanan Risk Analizi internet sayfasinda paylasilmistir. (4) (A.1.4.3)

YOKAK olgiitlerine gore Birim I¢ Degerlendirme Raporlari (BIDR) hazirlanarak giiclii ve
gelismeye agik yonler belirlenmekte ve yil igerisindeki yapilan iyilestirmeler raporlastirilarak,
izlenmektedir. Belirlenen giiglii ve gelismeye acik yonler icin PUKO déngiisii kapsaminda eylem
plan1 hazirlanmaktadir. (4) (A.1.4.4) 2024 yili itibariyla birimler diizeyinde de BIDR’daki
gelismeye acik yonlere yonelik eylem planlari hazirlanmistir. (4) (A.1.4.5)

Birimimizde paydaslar icin geri bildilirim yontemi olarak anket ve Genel Sekretere mesaj butonu
kullanilmaktadir. (3) (A.1.4.6)

Kanitlar

(4) (A.1.4.1) Birim_Kalite_Komisyonu

(4) (A.1.4.2) Yazigmalar

(4) (A.1.4.3) Risk_Analizi

(4) (A.1.4.4) Eylem_Plam

(4) (A.1.4.5) Eylem_ Plan1_Gergeklesme

(3) (A.1.4.6) Anket_Genel_Sekretere_Mesaj

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: 4
Birimde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Universitemizin i¢ iletisimi ve dis paydaslariyla olan iletisimi I¢- Dis Iletisim Prosediiriine uygun
olarak gergeklesmektedir. 5018 Sayili Kanun’un 7. ve 53. madde hiikiimlerine uygun sekilde
Birimimiz mali saydamlik ilkesine bagli kalarak mali istatistikleri ve raporlar1 seffaf, anlasilir,
giivenilir, tam ve eksiksiz olarak hazirlamaktadir. Bu dogrultuda Stratejik Plan, Birim Faaliyet
Raporlar1, Birim I¢ Degerlendirme Raporu, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 gibi raporlar internet
sayfamizda tiim paydaslarin bilgisine sunulmaktadir. (4) (A.1.5.1)

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalar1 dogrultusunda internet sayfasi standart
hale getirilerek, giincelleme caligmalar1 internet sayfasindan sorumlu personel tarafindan takip
edilmektedir. (4) (A.1.5.2)

Birimimiz tarafindan yapilan faaliyetler internet sayfasinda paylasilarak kamuoyu
bilgilendirilmektedir. Bununla birlikte Universitemizin faaliyetlerinin de izlendigi Il Koordinasyon
Kurulu toplantilar1 3’er aylik dénemlerde gerceklestirilmektedir. Universitemizi temsilen Rektor
veya uygun gorecegi Rektor Yardimcist ya da Genel Sekreter katilim saglamaktadir. Toplant1 6ncesi
Il Yatirnm Takip Sistemi (ILYAS) iizerinden veri girisleri yapilarak, sz konusu toplantilarda
donem degerlendirilmesi, Sunumlar, yatirirmlar ve sosyoekonomik gelismelerin izlenmesi
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koordinasyonu, yerel ve bolgesel kalkinma bakimindan degerlendirme ¢alismalar1 izlenmektedir.
Boylelikle Universitemizin yatirrm projelerindeki gelismeleri duyurularak, paydaslarimizla
paylasilmaktadir. (4) (A.1.5.3)

Kanitlar:

(4) (A.1.5.1) i¢_Kontrol Sayfasi
(4) (A.1.5.2) E_Postalar

(4) (A.1.5.3) Yazismalar

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Olgunluk Diizeyi 4
Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Birimimiz, misyon, vizyon ve politikalarini tanimlamistir. Birimimiz internet sayfasinda yayinlanarak,
paydaslarimizla paylasilmistir.

Misyon

Bilimsel diisiinceyi temel alan, arastiran, sorun ¢ozebilen, her alanda kendini yenileyen, girisimci ve
paylasimeci, etik degerlere bagli, farkliliklara saygili, cevre bilinci gelismis, toplumsal konulara duyarl
bireyler yetistiren; ormancilik ve tabiat turizmi basta olmak tizere trettigi bilgiyi ve yetistirdigi is
giiclinii insanligin hizmetine sunarak bolgesel, ulusal ve uluslararasi siirdiiriilebilir kalkinmaya 6nciiliik
eden bir tliniversitedir.

Vizyon

Ihtisas alan1 6ncelikli, nitelikli arastirmalar yaparak bdlgenin kalkinmasinda oncii rol oynayan, ulusal ve
uluslararasi diizeyde yenilik¢i ve saygin bir iiniversite olmaktir. (4) (A.2.1.1)

Kalite Politikasi

Universitemizin misyon ve vizyonu gercevesinde, kalite hedeflerine ulasmak i¢in mevcut fiziki, beseri ve
teknolojik kaynaklar1 kullanarak;

Tim stireclerde i¢ ve dis paydaslarimizin beklentilerini karsilamak,

Stirekli degerlendirme ve iyilestirmeye dayali bir yonetim anlayisiyla siirekli iyilestirmeyi saglamak,
Kaynaklarin etkin kullanilmasini saglayacak bir yonetim anlayisini benimsemek Kalite Politikamizdir.

Stratejik Plan hedef ve gostergelerinin takibini saglayan Birim Hedef ve Faaliyet Plani ile izleme ve
degerlendirme yapilmaktadir. Birimimizde misyon, vizyon ve politikalar ¢er¢evesinde yillik yapmis oldugu
eylem ve faaliyetler yil sonu BIDR ile degerlendirmektedir. (4) (A.2.1.2) Bu kapsamda gergeklestirilen
Birim Kalite Komisyonu Toplantisinda memnuniyet anketi yapilmasi karari alinarak uygulanmustir. (3)
(A.2.1.3) Anket sonucunda 92,02 oraninda memnuniyet bildirilmistir. (4) (A.2.1.4) 2024 yilinda dis
paydaslar ile online olarak iki defa toplanti gerceklestirilmis olup, paydaslarin karar alma mekanizmasinda
yer almasi saglanmustir. (3) (A.2.1.5) Yine y1l iginde i¢ paydaslar ile toplantilar yapilarak, paydas talepleri
almarak ilgili birimlere iletilmistir.



Kamtlar:

(4) (A.2.1.1) Misyon_Vizyon
(4) (A.2.1.2) BIDR

(3) (A.2.1.3) Toplant1_Tutanag1
(4) (A.2.1.4) Anket

(3) (A.2.1.5) Toplant1_Tutanag1

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi 4

Birim uyguladig1 stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

Universitemizin Kalite Politikas1 dogrultusunda Birim Kalite Politikas1 olusturularak, yapilan
faaliyetlerde ama¢ ve hedeflere ulasmak icin uygulanmaya c¢alisilmaktadir. Bu kapsamda,
Universitemiz Stratejik Plam, I¢ Kontrol Uyum Eylem Plami geregince faaliyetlere devam
edilmektedir. (4) (A.2.2.1)

2019-2024 Stratejik Plani kapsaminda, YOKAK Performans Gostergeleri ve Universite Izleme ve
Degerlendirme Gostergeleri esas alinarak Birimler igin hazirlanan 2024 Yili Hedef ve Faaliyet Plani
kapsaminda, hedeflerin gergeklestirilmesi icin Dis Paydas Toplantilari, I¢ Paydas Toplantilari,
Universite Danisma Kurulu Toplantisi, memnuniyet anketi, kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak amaciyla
toplantilar yapildi. (4) (A.2.2.2) Yapilan faaliyetler 3 aylik, 6 aylik ve 12 aylik olacak sekilde
degerlendirilerek, internet sayfasinda paylasilmaktadir. (4) (A.2.2.3)

Kanitlar:

(4) (A.2.2.1) Faaliyet Raporlar1

(4) (A.2.2.2) Toplanti_Yazilari

(4) (A.2.2.3) Hedef ve Faaliyet Plam

A.2.3. Performans Yonetimi
Olgunluk Diizeyi 4

Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Performans gostergeleri Birim Faaliyet Raporlari ile izlenmektedir. 2024 yil1 Birim Faaliyet Raporu
internet sitesi i¢ kontrol sayfasinda Faaliyet Raporlari sekmesinde paylasilmustir. (4) (A.2.3.1)

Genel Sekreterlik Yillik Hedef ve Faaliyet Plani 3 aylik, 6 aylik ve yillik raporlamalar1 gerceklestirecek
sekilde hazirlanarak internet sitesinde paylasilmistir. (2) (A.2.3.2)

Ayrica 2024 yilinda Universitemiz Y6netimi Gézden Gegirme Toplantisinda degerlendirilmek iizere
KYS-RPR-001 Kalite Yonetim Sistemi Birim Performans Raporu hazirlanarak birim yoneticileri ya
da yonetici yardimcilari tarafindan sunum yapilarak Kalite Koordinatorliigiine iletildi. (4) (A.2.3.3)
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Kanitlar:

(4) (A.2.3.1) Faaliyet Raporlari

(2) (A.2.3.2) Tutanak

(4) (A.2.3.3) Birim_Performans_Raporu

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.4 Siire¢ Yonetimi

Olgunluk Diizeyi : 3
Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Universitemizin almis oldugu TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgelendirmesi
kapsaminda Birimimizde yapilan faaliyetlere iliskin is akis semalar1 hazirlanarak internet sayfasinda
paylasilmistir. (3) (A.3.4.1) Stratejik Yonetim Ana Siirecinde, Proseste siiregten sorumlu olan birimler,
stirecin amact, izleme kriterleri ve riskler her bir alt proses i¢in belirlenmistir. KYS-FRM-402 Proses
Izleme Kriterleri Takip Formu’na islenerek takibi yapilmaktadir. (4) (A.3.4.2) Kalite
Koordinatorliigiine gonderilen KYS-RPR-001 Kalite Yonetim Sistemi Birim Performans Raporu
Yonetimin Gézden Gegirmesi Toplantisinda degerlendirilmektedir.

Kanitlar:
(3) (A.3.4.1) I¢_Kontrol Sayfasi
(4) (A.3.4.1) Proses_Kriterleri Izleme Formu

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi 3
Tiim siire¢lerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Birimin geneline yayilmis
mekanizmalar bulunmaktadir.

Birimimiz i¢ ve dis paydaslari belirlenerek internet sitesinde i¢ kontrol baslig altinda yayimlanmustir.
Paydas beklenti formu KYS-FRM-125 hazirlanarak paydaslarla paylasiimistir. (3) (A.4.1.1) i¢ ve Dis
Paydaslarin bilgilendirilmesi amaciyla Universite internet sitesi, UBYS, e-posta aktif olarak
kullanilmaktadir. Genel Sekreter i¢ paydaslarla gerekli durumlarla toplanti yapmaktadir. (3) (A.4.1.2)
internet sayfasinda Genel Sekretere Mesaj boliimii eklenerek Genel Sekretere direk ulagim imkani
saglanmistir. (3) (A.4.1.3)

Kanitlar:

(3) (A.4.1.1) Paydas_beklenti_formu
(3) (A.4.1.2) Toplanti_Tutanagi

(3) (A.4.1.3) E Posta Gorseli



C.2 Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizde Erasmus+ projesi kapsaminda &grenci ve personel hareketliligi faaliyetleri devam
etmektedir. Uluslararasi is birlikleri siire¢lerinin yonetimi, kaynaklar1 ve performans degerlemesi Dig
Iliskiler Genel Koordinatérliigii tarafindan takip edilmektedir. Universitemizin Uluslararasilagsma
hedefleri kapsaminda dis paydaslarimiz olan Tiirkiye Ulusal ajansi, Tiirkiye Maarif Vakfi, Yunus Emre
Enstitiisti, Yurt Dis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi ve Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi
aracihigi ile de is birliklerini D1s iliskiler Genel Koordinatorliigii takip etmektedir.

Olgunluk Diizeyi ve Kanit eklenmemistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
1. LIDERLIK, YONETISIM, KALITE

Giiclii Yonler
e Ust yonetiminin Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasinda pozitif ve yapic1 yaklasimi,
e TS ENISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesine sahip olmak,
e Kalite yonetim sistemi konusunda tecriibeli ve bilgi sahibi; geng ve dinamik personel kadrosuna
sahip olmak,
o Kalite Koordinatorliigiiniin birimlere kalite ¢calismalar1 konusunda destek olmast,
¢ Birimlerde kalite komisyonu ve birim kalite temsilcilerinin mevcut olmast,
e Birimlerle her tiirlii iletisim kanallarinin agik olmasi

Gelismeye Acik Yonler:

e Dis paydaslarla yapilan toplantilarin artirilmast,
e Kalite Kiiltiirlinlin yayginlastirilmas1 amaciyla yapilan faaliyet sayisinin artirilmasi.

IYILESTIRMELER
2024 Yili:

+ Kalite Koordinatorliigiinin KAP siirecinde yiiriittigii faaliyetler kapsaminda internet sayfalarini
kontrol etmeleri neticesinde tavsiyeleri lizerine gerekli gilincellemeler yapilmistir. Genel Sekretere
Mesaj sekmesi eklenerek yoneticiye direk ulasilmasina imkan verildi. Yine Bilgi Islem Daire
Bagkanliginin onerileri iizerine internet sayfasinda gerekli giincellemeler yapildi.

* 2024 Yilinda Universite Danisma Kurulu Teskil edilmistir. Haziran ayinda ilk toplantis1 yapilarak

Danisma Kurulu Uyelerinin Universitemizin yonetim faaliyetleri, egitim-0gretim, aragtirma gelistirme

ve toplumsal katki alanlarinda faaliyetleri hakkinda goriis aligverisinde bulunulmustur. Toplantida
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alinan kararlar Kalite Koordinatorliigii tarafindan ilgili Birimlere iletilerek, caligmalarini tamamlamasi
ve tamamlandiktan sonra her bir kararla ilgili yapilan ¢alismalarin 2024-2025 Akademik Y1l1 sonuna
kadar rapor halinde Genel Sekreterlige gonderilmesi istendi.

* D1s paydas toplantisinda herhangi bir iyilestirme 6nerisinde bulunulmamistir. Ancak yapilan goriisme
sonrasinda haftalik olarak Birim toplantilar1 yapilmasi karara baglandi.

« TUBITAK’1n {iniversite dergilerinin kalitesinin artirillmas1 amaciyla tavsiyesi iizerine Bilimsel
Dergiler Koordinatorliigii kuruldu.

» Biiroda yer alan arsivin tasinmasi talebi sonrasinda arsiv idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Arsivine
tagindi.

+ Universitemiz Matbaasinin isler ve aktif hale getirilerek birimlerin ve ogrencilerin hizmetine
sunulmast i¢in Kastamonu Meslek Yiiksekokulundan devri giindeme gelmistir. Doner Sermaye Isletme
Miidiirligi ile yapilan toplanti sonucunda matbaanin idari islemleri Genel Sekreterlige bagli olmak
lizere devredilmesine ve diger islemlerin Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii tarafindan yapilmasina
karar verildi. Universite Yonetim Kurulu Karari ile devri gerceklesti. Universite Senato Karariyla
Basimevi Yonergesi kabul edilerek isleyise iliskin diizen saglandi.

* Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan Universitemizin kalite, strateji ve veri ydnetimi siireglerinde
tam entegrasyon saglamayi amaclayan Kalite Veri Yonetim Sistemi (KVYS) yazilimi yapilarak

kullanilmaya baslandi.

+ Kastamonu Universitesi Sifir Atk Koordinatorliigii Yonergesi Senatoda kabul edilerek
Koordinatorliik kuruldu,

» Kastamonu Universitesi Basimevi Yonergesi, Senatoda kabul edilerek isleyise iliskin diizen saglandu.

+ Kastamonu Universitesi Danisma Kurullar1 Kurulus, Gorev ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonerge, Senatoda kabul edilerek isleyise iliskin diizen saglandi.

» Kastamonu Universitesi Mevzuat Komisyonu Yonergesi, Senatoda kabul edilerek isleyise iliskin
diizen saglandu.

+ Kastamonu Universitesi Rektorliik Iletisim Merkezi (RIMER) Yonergesi, Senato Kararlariyla
yiirtirliige girdi.

* 4 Mart 2022 tarihli ve 31768 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak kapatilan Su Uriinleri Fakiiltesi
tarafindan kullanilan tasinirlar, Sinop Universitesinin talebiyle devredildi.

2024 Genel Sekreterlik BIDR Kanit Dosyasi i¢in tiklayiniz.
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